
Para utilizar o chat acesse o endereço chat.ufsc.br utilizando um browser, ou instale* a versão para PC. seguindo os passos informados a

seguir:

    *Computadores com desktop gerenciado permitem a instalação pelo próprio usuário. 

Acesse a pasta \\pastas.ufsc.br\bu\Instaladores;

Dê um clique duplo no arquivo executável rocketchat-setup-2.15.3.exe;

Clique no botão [Executar]:

Mantenha a opção "Apenas para mim (...)" selecionado e clique no botão [Próximo >]:

Clique no botão [Instalar]e aguarde a instalação finalizar:
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Mantenha as opções "Executar o Rocket.Chat" e "Run at startup" selecionados e clique no botão [Concluir]:

Na tela inicial do Rocket.Chat, insira o endereço do servidor de chat da UFSC, chat.ufsc.br, e clique no botão [CONECTAR]:
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Na próxima tela, clique em [ACESSAR COM IDUFSC]:

Insira seu IDUFSC, sua senha e clique em [Entrar]. Atenção: é necessário inserir "@ufsc.br", como no exemplo abaixo:
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Ao receber uma mensagem, uma notificação é mostrada ao lado do relógio na barra de tarefas do Windows. Se a janela da aplicação

estiver aberta, o ícone na barra de tarefas fica na cor laranja. Caso o ícone do Rocket.Chat esteja oculto, siga os passos abaixo:

Clique com o botão direito do mouse na barra de tarefas. No menu exibido, clique em "Configurações":
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Na tela exibida, role a página até achar a opção "Área de notificação". Clique na opção "Selecione os ícones que devem

aparecer na barra de tarefas":
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Ative o ícone Rocket.Chat clicando na opção de ativação, como exibido abaixo:

O ícone do Rocket.Chat será exibido na barra de tarefas ao lado do relógio, mostrando as notificações. Clique neste ícone para mostrar a

janela do chat:

Caso tenha problemas com a instalação, solicite atendimento em atendimento.bu.ufsc.br, serviço "TECDI".
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